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) Titular de la Secretaria [Oficio de autorizacién y registro de Distribucién no equitativa de personal en
1 |Actuslizacién de Estructura Orgéanica Administracién de Personal | 04/03/2025| 30/06/2025 |  Secretaric Técnico v o i
Técnica la Contraloria Municipal unidades administrativas con carga de trabajo
- Titulor de la Secretaria | Oficio de outorizacian y registro de
2 |Actualizacién de Reglamento Interior Administracion de Personal | 04/03/2025 | 30/06/2025 Secretaria Técnica Cambios o lo estructura arganica
Técnica la Contraloria Municipal
Actualizacion de Manuales de, Titular de la Secretario | Oficio de auterizacion y registro de
3 Administracion de Personal | 04/03/2025| 30/06/2025 Secretaria Técnica Cambios a la estructura organica
Organizocién y Procedimientos Técnica la Controloria Municipal
Elaborar  un  Programa  Anuol  de < Resuftados DNC, Programa de
Direccion Titulor del Departamento Instituciones Pablicas o Privadas no cuentan con
4 |Capacitacién a través de lo aplicacion de Recursos Humanos 16/02/2025 | 3/12/2025 Capacitacién, Evidencia de
Administrativa de Recursos Humanos los cursos necesarios
un DNS Copacitacion
Establecimiento de un Comité de flica y| Direccion Titular dei Departamento | Actas de Sesién, Politicas de
5 Recursos Humanos 16/02/2025 | 31/12/2025 Rotocién de personal
elaborocién de Cédigo de Conducta Administrativa de Recursos Humanos | Operacitn, Cédiga de Conducta
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Estoblecer Planes de Accion en coso de )
Auxiliar de No se eliminon los riesgos de raiz ya que no de
materializacién de riesgos o ) .
6 Administracion de Riesgos 04/03/2025 | 31/12/2025 | Direccién Operativa Administracién de Plan de accidn y evidencias identifican las cousas a través de metodologias
incumplimientos en el logro de metas y
Riesgos establecidas
objetivos institucionales
ACTIVIDADES DE CONTROL
Establecer un proceso de digitalizacién de
documentos, para eficientar los entregas Tituiar de lo Secretaria Programa Anua de Desarrollo y
7 Control de Archivo 04/03/2025 | 31/12/2025 Secretaria Técnico Falta de organizacion de la documentacian fisica
de informacién a los entes de fiscalizacion, Técnica Archivisitco e Informe
transparencia y rendicion de cuentas
NFORMACION Y COMUNICACION

Informar y comunicar a lodo el persona 4
Notas informativas

las ocitividodes relevantes que realice el . Titulor de la Secretaria El personal del organismo no conoce los
8 Comunicacién interna | 04/03/2025 | 31/12/2025

orgonismo, como cambios a la estructura,

Secretaria Téenica Evidencia de capacitacién

Técnica combios que puedan afectar lo operacién

Correos electronicos

nuevas politicas de administrcion, etc.

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Establecer un Programa de Supervision o
Programa de Supervision
Procesos Operotivos del IDAP, para dar . Titular del Departamento Falta de seguimiento a cbservaciones emitidod
a Calidad en Procesos 02/05/2025| 31/12/2025 | Direccion Operativa Listas de Verificacién
seguimiento a las probleméticas de Control de Calidad por entidades de vigilancia
Resullados
identificadas por entidodes de vigilancia

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada ano, en caso contrario, se documentara la razén de su incumplimiento y presentaran en el CODECI las justiticaci

considerando los aspectos no atendidos en la siguiente evaluacién del SCii y determinar las nuevas accienes de mejgra que seran integradas al PTCI.
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Problematicas que obstaculizan ef

= el Porcentaje |
Medio de Verificacion cumplimiento de las occiones y

de Avance

Titular de la Secretaria | Oficio de autorizacién y registro de Distribucién no equitativa de personal en
1 |Actualizacién de Estructura Organica Administracion de Personal | 04/03/2025 | 30/06/2025 Secretaria Técnica 100%
Técnica la Contraloria Municipal |unidades administrativas con carga de trabajo
A : Unidad de Asuntos Titular de la Unidad de | Oficio de autorizacion y registro de i
2 |Actualizacién de Reglamento Interior Administracion de Personal | 04/03/2025 | 30/06/2025 100% Cambios a la estructura orgénica
Juridicos Asuntos Juridicos  |la Contraloria Municipal
UNigaa ge Asuntos Tituiores ge ia uniaad ae
Actt de de Or N Oficio de autorizacion y registro de
3 Administracion de Personal | 04/03/2025 | 30/06/2025 | Juridicos y Direccién Asuntos Juridicos y No Iniciado | Cambios a la estructura organica
y Procedimientos la Contraloria Municipal
ini Direccion Administrativa
Eaborar un  Programa  Anual  de| Resultados DNC, Programa de
Titular del Departamento Instituciones Pablicas o Privadas no cuentan con
4 |Capacitacién a través de la aplicacion del Recursos Humanos 16/02/2025 | 31/12/2025 | Direccion Administrativa Capacitacion, Evidencia de 100%
de Recursos Humanos los cursos necesarios
un DNS Capacitacion
Difusion de Acciones que fomenten Ia|
Titular del Departamento |Actas de Sesion, Politicas de
5 de las pe i 16/02/2025 | 31/12/2025 | Direccién Administrativa 100% Rotacién de personal
de Recursos Humanos |Operacién, Cédigo de Conducta
publicas en el ejercicio de sus funciones

ADMINISTRACION DE RIESGOS

Establecer Planes de Accion en caso de
No se eliminan los riesgos de raiz ya que no de

Auxiliar de Administracion

materializacion de riesgos o _ . ;
6 Administracién de Riesgos
incumplimientos en el logro de metas y

04/03/2025 | 31/12/2025 | Direccion Operativa Pian de accién y evidencias 100% identifican las causas a través de metodologias

de Riesgos

establecidas

objetivos institucionales

ACTIVIDADES DE CONTROL

Establecer un proceso de digitalizacién de

tos, para las Titular de la g Anual de D

7 Control de Archivo 04/03/2025 | 31/12/2025 Secretaria Técnica 100% Falta de organizacién de la documentacion fisical

de informacion a los entes de fiscalizacion, Técnica Archivisitco e Informe

transparencia y rendicion de cuentas

Tmplementar politicas y lineamientos de|

seguridad para los sistemas informaticos y Politicas y Lineamientos en materia

) Titular del Departamento .

8 |de comunicaciones que establezcan claves, Control de Sistemas 16/07/2025 | 31/12/2025 | Direccion Administrativa de control de sistemas No Iniciado

de Recursos Materiales

de acceso a los sistemas, programas y informaticos

datos.

NFORMACION Y COMUNICACION

Informar y comunicar a todo el personal las

Notas informativas

Titular de la Secretaria El personal del organismo no conoce los

acitividades relevantes que redlice el
9 Comunicacién Interna 04/03/2025 | 31/12/2025 Secretaria Técnica |Evidencia de capacitacion 100%
organismo, como cambios a la estructura, Técnica ‘cambios que puedan afectar la operacion
Correos electrénicos
nuevas politicas de administrcion, etc.
PER s ORA CO A
un Prog de Supervision a
Programa de Supervision
|Procesos Operativos del IDAP, para dar Titular del Departamento Falta de seguimiento a observaciones emitidad
10 Calidad en Procesos 02/05/2025 | 31/12/2025 Direccién Operativa Listas de Verificacién 100%

seguimiento a las problemdticas de Control de Calidad

Resuitados

r:r entidades de vigilancia

identifi por entidades de

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de diciembre de cada ano, en caso contrario, se documentara la razon de su incumplimiento y presentaran en el §

considerando los aspectos no atendidos en la sigui®nte evaluacién del SCll y determinar las nuevas acciones de mejgra que seran integradas al PTCH
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